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  المعلومات الأساسية 

 حساب الوديعة التعاقدي للأفراد )الأفراد(

 وصف المنتج

الحساب فترة زمنية محددة للوديعة  ا يشترط هذالهو حساب وديعة لأجل تستحق الدفع عند الطلب.  وديعة تحت الطلبحساب 

دفع الفائدة على أرصدة يكن و كما ويسمح لك هذا الحساب بالإيداع  ،ا الحساب الحصول على الأموال عند الطلبذويمكن من خلال ه

 عالية وفقط بناءً على كل حالة لوحدها.ذوي الملاءة المالية النتج حصرياُ للأفراد يقدم هذا المالائتمان. 

  الأشخاص المؤهلين

 عربية المتحدة والمقيمينمواطني الإمارات ال 

  عاماً  21أن لا يقل العمر عن 

 لدى المصرف بنفس العملة تحت الطلب حساب الفردى أن لا يكون لد 

 

  المزايا

 والعملات الأجنبية الرئيسية مثل الدولار الأمريكي والجنيه الإسترليني واليورو يدرهم الإماراتعملة اليتوفر الحساب ب. 

 .يجوز فتح حساب مشترك وإضافة قريب من الدرجة الأولى 

 

  الامتيازات

  فائدة حيث تدفع الفائدة شهرياً بحساب. 

  أيام عمل. 3مدته  اً و الكامل إشعار السحب الجزئي أ يتطلب لكنإيداع الأموال حسب الطلب. ويستطيع العملاء 

 .ترسل كشوفات الحسابات شهرياً إلى حساب البريد الإلكتروني المسجل 

  المسجل لدى  يلإماراتاالهاتف المتحرك رقم إلى  يةلتسويقوالرسائل ابالمعاملات المتعلقة قصيرة النصية الرسائل الترسل

 المصرف.

  الرسوم

 زيارة وفقاً لالتزامه بالشفافية في علاقته مع العميل )يرجى الخاص به لمصرفية للأفراد ينشر المصرف جدول رسوم العمليات ا

 العمليات المصرفية للأفراد(.ومصاريف للاطلاع على جدول رسوم  http://www.almasraf.aeالموقع الإلكتروني 

  نوصي أصحاب الحسابات بمراسلتنا علىinfo@almasraf.ae الحاجة إلى مزيد من التوضيح حول الرسوم المطبقة على  عند

 الحساب.

 

  فترة السماح

 يسمح المصرف للعميل بسحب أمواله من غير أيام عمل من تاريخ فتح الحساب 5 إذا قرر صاحب الحساب إغلاق حسابه خلال ،

 أن يدفع رسوم إغلاق الحساب.

 على علاقة مصرفية عادلة مع العميل. بالحفاظ من التزام المصرف اً زءتمنح "فترة السماح" باعتبارها ج 

 

 الملاحظات الإضافية والأسئلة المتكررة

 

  الحساب الحفاظ على  - 1

  .هذا الحساب يشترط حد أدنى للرصيد للحفاظ علىلا  

 

 المعاملات الشهرية متطلبات   - 2

 يرجى مراعاة الآتي:. ولكن لا يوجد حد أعلى أو أدنى لعدد المعاملات الشهرية 

 أشهر. 6لأكثر من يجر العميل أي معاملة يعتبر الحساب "غير فعال" إذا لم   -أ  

 سنوات. 3لأكثر من يجر العميل أي عاملة الحساب "مغلقاً" إذا لم  يعتبر  -ب  

  

تفعيل اللازمة لأساسية أصحاب الحساب تقديم طلب لتفعيل الحساب مرفقاً به المعلومات والمستندات العلى  يشترط

 الحساب في الحالتين المذكورتين أعلاه.

 

 معدلات الفائدة على الأرصدة الدائنة   - 3

 يدفع البنك فائدة على رصيد الائتمان المتبقي في حساب الأفراد.

 الرسوم  -4

 المصاريف(.طلاع على صفحة جدول الرسوم والل http://www.almasraf.ae)يرجى زيارة الموقع الإلكتروني  
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  المعلومات الأساسية 

 حساب الوديعة التعاقدي للأفراد )الأفراد(

  الإشعارات الخاصة بالحساب  - 5

ات يجب على صاحب الحساب تزويد المصرف برقم هاتف متحرك حديث مسجل في الإمارات العربية المتحدة لاستلام إشعار  

 عبر الرسائل النصية القصيرة. بمعاملات الحساب

 

  إغلاق الحساب  - 6

 القنوات الموضحة أدناه. أحدلاق هذا الحساب من خلال يستطيع صاحب الحساب تقديم طلب لإغ 

 

  600529999رقم الالإتصال بمركز الإتصال على 

 زيارة أي فرع من فروع المصرف 

 .إرسال رسالة إلكترونية من البريد الإلكتروني لصاحب الحساب المسجل لدى المصرف 

 

يحق للمصرف إغلاق  المتصلة بهذا الحساب تلقائياً. وقف بطاقة الصراف الآلي والخدماتسيالمصرف  يرجى العلم بأنكما 

 قبل، يرسل المصرف إشعارا العملاء الأفراد. في هذه الحالاتهذا الحساب على النحو الموضح في الأحكام والشروط الخاصة ب

 إلى عنوان العميل المسجل لدى المصرف.على الأقل يوماً  60

 

  الأخرىتحديث المعلومات الأساسية والمعلومات   - 7

. عملهوبيانات ملفه وبيانات التواصل  معه  فيالتغييرات الأساسية  بجميعصاحب الحساب مسؤولاً عن إخطار المصرف  يكن 

وصفحة الإقامة وجواز السفر  الإماراتية مثل بطاقة الهوية ذات العلاقةهذه البيانات بالمستندات  يرفق تحديثيجب أن 

 .معيار الإبلاغ المشتركو ثال الضريبي للحسابات الخارجيةقانون الامتو)للعملاء الوافدين( 

 

  استفسارات و/أو توضيحات أخرى  - 8

هذا الحساب بإرسال رسالة إلكترونية إلى البريد الإلكتروني فتح يستطيع العميل الحصول على المزيد من التوضيحات حول  

info@almasraf.ae.  

 

  إقرار

 :التوقيع على بيان المعلومات الأساسية ويلتزم بالمذكور أدناه عن طريق أعلاهالموضحة  الشروطتعهد العميل بالالتزام بي

 استلام وفهم أحكام وشروط المصرف والمعلومات الأساسية الخاصة بالحسابات المصرفية للأفراد والمعلومات يقر العميل ب

الأحكام والشروط للإطلاع على  http://www.almasraf.aeيرجى زيارة الموقع الإلكتروني )ب. الأساسية الخاصة بهذا الحسا

 (.لحسابات الأفراد العامة المطبقة لدى المصرف

 ( .يرجى زيارة الموقع الإلكتروني استلام بيان حماية البياناتwww.almasraf.ae  للإطلاع.)على بيان حماية البيانات 

 60في أي وقت بموجب إشعار مدته  وفقاُ لتقديره المطلق هذا الحسابأو إنهاء إغلاق  فيحق ف له الالمصر  أنيقر العميل ب 

 يوماً.

 على الأحكام والشروط. مسموحة مستقبليةأي تعديلات يوماً( قبل تطبيق  60) إشعار فترة المصرف يمنح 

 إن . لحسابات الأفراد ام وشروط المصرف العامةالحساب وهي مكملة لأحكالمتعلقة بن هذه الوثيقة توضح الأحكام والشروط أ

لحسابات بالعمليات المصرفية العامة  ةأحكام وشروط المصرف الخاصعن  اختلف حكم أو شرط مذكور في هذه الوثيقة

 طبق الأحكام أو الشروط الخاصة الواردة في هذه الوثيقة.الأفراد، ت

 

 :العميل توقيع

 

 

  التاريخ :
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